Qualidade, Meio Ambiente, Seguranca e Saude.

A Nova Rio Servicos Gerais Ltda. atuando na prestacéo de servicos de manutencaéo. operacao.
conservacéo e limpeza predial. higienizacéo e desinfeccéo hospitalar. conservagéo de areas verdes.
gerenciamento de servicos de engenharia e no fornecimento de méo de obra especializada para
apoio técnico e administrativo. nos diversos segmentos das indUstrias e servicos. considera como
compromissos do seu Sistema de Gestéo Integrado:
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Atender aos requisitos ledais aplicaveis e outros requisitos regulamentares subscritos pela
organizacéo. por seus clientes e parceiros:

Manter seus clientes satisfeitos e fiéis. buscando conhecer suas necessidades. atender suas
exigéncias e procurando superar suas expectativas através dos servicos oferecidos:

Manter seus colaboradores treinados, capazes e satisteitos. consultando-os e participando-os
por meio de seus representantes:

Melhorar continuamente o desempenho do seu SGI. através do alcance dos objetivos e metas:
Proporcionar condicdes de trabalho seguras e saudaveis. buscando eliminar perigos e reduzir
0S riscos para seguranca e saude de seus colaboradores. bem como prevenir problemas de
sallde e lesdes relacionadas ao trabalho:

Prevenir a poluicéo e os impactosao meio ambiente:
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